MiSYON YATIRIM BANKASI A.$. CAGRI MERKEZi AYDINLATMA METNi

Bu Aydinlatma Metni, Misyon Yatirim Bankasi Anonim Sirketi (“Banka”) tarafindan “Banka” ¢agri merkezi
vasitasiyla toplanan kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak aydinlatiilmasi amaciyla hazirlanmistir.

a) Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca kisisel verileriniz, veri sorumlusu olarak
Banka tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecek ve aktarilabilecektir.

Veri Sorumlusu Misyon Yatirim Bankasi A.S.

Adres Esentepe Mahallesi Kirgiilii Sokak Dis Kapi No: 4 Metrocity is Merkezi D Blok i¢ Kapt No: 29
Sisli/istanbul

Mersis 0-4651-2683-7100001
iletisim +90 212 272 54 11
b) Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Banka tarafindan asagida belirtilen kisisel verileriniz Kapali Devre Kamera Kayit Sistemleri kapsaminda
belirtilen amaglarla sinirli olmak Gzere islenmektedir.

Kisisel Veri

Szt:ii?s::' Veri isleme Amaci Hukuki Sebep

Veri

Misteri Bankamiz tarafindan sunulan triin ve hizmetlerden ilgili | Bir sdzlesmenin kurulmasi veya

islem kisileri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin | olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
yuritulmesi Talep / Sikayetlerin takibi ile re’sen veya taraflarina ait kisisel verilerin
sikayet lizerine i¢c denetim/ic islenmesinin gerekli olmasi, Veri
kontrol/sorusturma/istihbarat faaliyetlerinin sorumlusunun hukuki
planlanmasi ve/veya icrasi, Kurumsal iletisim yukimlalugina yerine
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi, iletisim getirebilmesi i¢in zorunlu
Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, Misteri iliskileri Yonetimi olmasi.
Sureglerinin Ydritilmesi, Sozlesme Sireglerinin
Yaratulmesi, Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yuritiilmesi, Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi,
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c) Kisisel Veri islenmesinin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel Verileriniz elektronik ve dijital yontemlerle glivenli sekilde islenmektedir. Kisisel verileriniz yukarida
belirtilen amag ve yontemlerle yukarida belirtilen hukuki sebebe dayanilarak islenmektedir.

¢) Kisisel Verilerin Aktarimi

Banka, yukarida belirtilen kisisel verilerinizi Kapali Devre Kamera Kayit Sistemleri kapsaminda hukuken
yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, savcilik, mahkeme, kolluk birimleri gibi adli ve idari mercilere, is
ortaklarina yukarida belirtilen amaclarla aktarabilecektir.

d) Kisisel Veri Sahibinin Haklari ve Bu Haklarin Kullanilmasi

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi Bankamiza iletmeniz durumunda Banka talebin
niteligine gore, talebi en kisa slirede ve en ge¢ otuz (30) giin icinde Ucretsiz olarak sonuglandiracakdr.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Banka tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki tcret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri:

. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
o Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi iclinci kisileri bilme,

. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

o Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve
bu kapsamda ve kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel
verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme
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haklarina sahiptir.

Kanun kapsaminda veri sorumlusu olan Misyon Yatirim Bankasi A.S’ye asagidaki linkte yer alan yontemle
basvuru yapabilirsiniz: https://www.misyon.com/iletisim/
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